
DHL Pall
Inrikes palltjänst med dörr-till-dörr-leverans till företag.

─

Allmänt
● Endast halv- och hel EUR-pall med upphämtning och leverans till företag
● Leverans till alla postnummer i Sverige inom 1-5 arbetsdagar
● Möjlighet till tillval t.ex. hämtning på terminal, garantileverans etc
● Lastning och leverans sker under normal arbetstid kl 07:00–17:00
● God spårbarhet

Tjänstens användningsområden
Palltjänst för inrikesgods. Hämtas och levereras av mindre distributionsbilar med
bakgavellift. Heltäckande service för leveranser inom Sverige med generellt bra
ledtider.

Bra att veta
● I bokningsportalen heter denna sändningsmall “DHL Pall Inrikes (½-3 pall)”

● Vid bokning är det är viktigt att välja korrekt kollislag för denna tjänst:

Vid helpall, välj kollislag: “DHL Pall (701)”

Vid halvpall, välj kollislag “DHL Halvpall (702)”

● Vid bokning skrivs endast etikett ut. Klicka på kvittenslista, skriv ut den och be

chauffören skriva under så har du ett kvitto på att sändningen är hämtad

● Utstick från pall ej tillåtet
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Maxbegränsningar

Maxvikt (Obs! Max 2400 kg/sändning)

EUR Halvpall (längd x bredd = 60 x 80 cm): 400 kg

EUR Helpall (längd x bredd = 120 x 80 cm): 800 kg

Maxhöjd

EUR Halvpall (längd x bredd = 60 x 80 cm): 150 cm

EUR Helpall (längd x bredd = 120 x 80 cm): 220 cm

Max 3 helpall eller 6 halvpall per sändning

Det går att kombinera hel- och halvpall

Allmänna villkor

https://www.dhl.com/se-sv/home/vara-divisioner/frakt/kundservice/anvandbara-nedladdni
ngar.html#terms_conditions

Kontaktuppgifter
Maila Fraktus kundservice kundservice@fraktus.se eller ring växeln 08-51514310 vid
frågor
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